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PENENTUAN KRITERIA DESAIN PENGEMBANGAN OBJEK WISATA
CURUG SINDARO DENGAN METODE PARTISIPATORI ERGONOMI

ABSTRAK

Curug Sindaro di desa Wadasmalang Kecamatan Karangsambung merupakan salah
satu objek wisata di Kabupaten Kebumen. Curug Sindaro menjadi destinasi wisata
bagi masyarakat karena bentuknya yang unik memiliki 2 tingkatan Curug. Kondisi
Curug Sindaro pada saat ini tidak terawat dan rusak serta tidak berkembang
sehingga mengakibatkan turunnya angka pengunjung. Maka dari itu perlu adanya
upaya pengembangan Curug Sindaro untuk meningkatkan jumlah pengunjung.
Tujuan penelitian ini: Mengidentifikasi variabel kriteria pada objek wisata Curug
Sindaro. Strukturisasi Kkriteria pengembangan objek wisata Curug Sindaro. Data
variabel kriteria dan strukturisasi kriteria pengembangan objek wisata Curug
Sindaro diperoleh menggunakan metode Partisipasi Ergonomi. Penelitian ini
menggunakan metode Partisipatori Ergonomi. Untuk penentuan kriteria
pengembangan objek wisata Curug Sindaro dilakukan dengan Focus Grup
Discussion (FGD) dengan melibatkan dari kepala Desa, pihak pengelola (pihak
desa), BUMDES, pengunjung, dinas pariwisata, dinas kesehatan. Selanjutnya data
kriteria dibuat kuesioner tertutup dan dibagikan kepada responden. Hasil Kuesioner
diolah menggunakan SmartPLS. Hasil pengolahan data menunjukkan hasil sub
kriteria yang signifikan yaitu revitalisasi, homestay, kantor informasi wisata, galeri
Curug Sindaro, papan informasi, papan penunjuk arah, gazebo, papan petunjuk
untuk pembuangan sampah pada tempatnya, fasilitas pendukung seperti (Toilet,
tempat sampah,dll), keamanan area parkir, penjelasan tentang keselamatan, papan
peringatan, wisata tempat pemancingan.

Keywords: Curug Sindaro, Partisipatori Ergonomi, SmartPLS, Validitas, Reabilitas
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DETERMINING DESIGN CRITERIA FOR THE DEVELOPMENT
OF CURUG SINDARO TOURIST OBJECT USING
ERGONOMIC PARTICIPATORY METHOD
ABSTRACT

Sindaro Waterfall in Wadasmalang village, Karangsambung district is one of the
tourist attractions in Kebumen Regency. Sindaro Waterfall has become a tourist
destination for the community because of its unique contour with two levels of
waterfall. The current condition of Sindaro Waterfall is unkempt, damaged, and not
developing, resulting in a decrease in visitor numbers. Therefore, efforts are needed
to develop Sindaro waterfall to increase the number of visitors. The aim of this
research: 1). Identifying criteria variables at the Curug Sindaro tourist attraction
2). Structuring criteria for developing the Curug Sindaro tourist attraction. Criteria
variable data and structuring criteria for developing the Curug Sindaro tourist
attraction were obtained using the Ergonomic Participation method. This research
uses the Participatory Ergonomics method. Determining the criteria variables for
developing the Curug Sindaro tourist attraction was carried out using a Focus
Group Discussion (FGD) involving the village head, management (village),
BUMDES, visitors, tourism service, public health office. Next, the criteria data was
made into a closed questionnaire and distributed to respondents. Questionnaire
results are processed using SmartPLS. The results of data processing show
significant sub-criteria results, namely revitalization, homestay, tourist information
office, Sindaro waterfall gallery, information boards, direction boards, gazebos,
signboards for proper waste disposal, supporting facilities such as (toilets, trash
cans, etc.), parkingarea security, safety explanations, warning
boards, fishing tours.

Keywords: Sindaro Waterfall, Participatory Ergonomics, SmartPLS, Validity,
Reliability
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar belakang

Pariwisata, secara sederhana, adalah aktivitas perjalanan atau
liburan ke berbagai tempat yang bertujuan untuk bersenang-senang. Namun,
lebih dari itu, pariwisata juga bisa menjadi sarana yang efektif untuk
memanfaatkan sumber daya alam dan meningkatkan nilai ekonomi di suatu
wilayah. Menurut (Safari & Riyanti , 2023) Pesatnya pertumbuhan sektor
pariwisata di Kabupaten Kebumen, khususnya di Desa Wadasmalang,
Kecamatan Karangsambung tidak hanya menarik perhatian para wisatawan
untuk datang ke Curug Sindaro, melainkan juga mendorong kegiatan
pertumbuhan ekonomi warga sekitar. Tetapi pads saat ini fasilitas yang ada
di wisata Curug Sindaro sudah mulai rapuh dan rusak pada beberapa tahun
terakhir. Maka dari itu perlu adanya perbaikan pada fasilitas yang ada,
dikarenakan untuk meningkatkan jumlah wisatawan di waktu yang akan
datang. Ketika tingkat kenyamanan atau fasilitas yang kurang memadai di
area wisata tersebut tentunya peminat pengunjung akan menurun.

Di Desa Wadasmalang, Kecamatan Karangsambung sendiri
mempunyai 3 destinasi wisata alam yaitu: Bukit Banda, Curug Sindaro dan
Curug Cilancur. Curug Sindaro adalah air terjun yang unik bagi para
wisatawan yang baru pertama kali melihatnya. Faktor keamanan dan
kenyamanan merupakan faktor yang paling utama dalam dunia pariwisata,
mengingat tujuan seorang wisatawan untuk melakukan perjalanan ke daerah
wisata adalah untuk menenangkan diri (Khairo, Permadi, & Buana Sakti,
2019).

Strategi desain yang akan diterapkan pada wisata Curug Sindaro
menggunakan metode Partisipatori Ergonomi Karena Metode ini
melibatkan pengguna langsung dalam proses penelitian, sehingga
kebutuhan dan perspektif mereka dapat diintegrasikan secara langsung.

Alur prosesnya yaitu mengumpulkan pihak-pihak yang terkait seperti
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kepala desa, pihak pengelola wisata, dinas pariwisata, dan perwakilan
pengunjung. Nantinya semua pihak yang telah diundang akan melaporkan
permasalahannya masing- masing dan setelah itu permasalahan tersebut
diberikan solusi agar mendapat titik terang. Setelah berdiskusi dengan
pihak-pihak terkait dan mendapat solusi yang baik, solusi tersebut akan di
jadikan acuan di wisata Curug Sindaro.

Wisata Curug Sindaro diharapkan kembali berjaya seperti awal
pembukaan yang mempunyai banyak pengunjung dan daya tarik wisata lagi.
Perubahan pada wisata merupakan point penting dalam menarik
pengunjung. Maka dari itu pihak pengelola wisata Curug Sindaro
meningkatkan Insfratruktur di lingkungan wisata, sehingga para wisatawan
akan lebih tertarik dengan adanya fasilitas nyaman, aman, dan damai.
Perangkat yang terkait dari perangkat Desa Wadasmalang dan Dinas
Pariwisata Kabupaten Kebumen selalu meninjau perkembangan dan
mendukung operasional wisata Curug Sindaro.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian di atas, maka permasalahan dalam penelitian ini
adalah “Bagaimanakah kriteria desain pengembangan wisata Curug Sindaro
dengan metode Partisipatori Ergonomi?”.

1.3 Batasan Masalah

Permasalahan pada penelitian ini dibatasi pada hasil kriteria desain
pegembangan dimaksudkan hanya sebagai bahan masukan untuk pengelola
objek wisata Curug Sindaro.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian adalah sebagai berikut :

1. Mengidentifikasi variabel kriteria pada objek wisata Curug Sindaro.
2. Strukturisasi kriteria pengembangan objek wisata Curug Sindaro.
1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini yaitu sebagai bahan pertimbangan untuk

upaya pengembangan objek wisata Curug Sindaro. Penelitian ini dapat

memberikan kontribusi signifikan terhadap perkembangan teori ergonomi
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terutama dalam konteks aplikasinya pada pengembangan objek wisata.
Melalui penggunaan metode partisipatori ergonomi, penelitian ini dapat
menghasilkan wawasan baru tentang bagaimana memperhitungkan aspek-
aspek ergonomi dalam desain objek wisata untuk meningkatkan
pengalaman pengguna. Dengan mendasarkan penelitian pada teori
ergonomi yang solid, penelitian ini dapat memperkuat keterkaitan antara
teori dan praktik dalam pengembangan objek wisata. Hal ini memungkinkan
para praktisi untuk mengadopsi pendekatan yang lebih ilmiah dan terukur
dalam proses desain dan pengembangan.

Penelitian ini dapat memberikan kontribusi signifikan terhadap
pemahaman akademis tentang bagaimana melibatkan stakeholders dan
menerapkan prinsip-prinsip ergonomi dalam konteks pengembangan objek
wisata. Hal ini dapat menjadi dasar bagi penelitian-penelitian lanjutan dan
pengembangan teori-teori terkait. Temuan dari penelitian ini dapat menjadi
dasar bagi mahasiswa dan peneliti untuk melakukan penelitian lanjutan
terkait ergonomi dan pengembangan objek wisata. Ini akan menginspirasi
generasi berikutnya untuk terlibat dalam eksplorasi dan inovasi dalam
bidang ini.

Hasil penelitian dapat digunakan untuk mengembangkan panduan
praktis bagi para profesional industri pariwisata dan desain untuk
merancang dan mengembangkan objek wisata yang ergonomis dan
memenuhi kebutuhan pengguna. Dengan menerapkan kriteria desain yang
dihasilkan dari penelitian ini, objek wisata dapat meningkatkan daya
saingnya dengan menawarkan pengalaman yang lebih baik kepada
pengunjung. Hal ini dapat membantu dalam meningkatkan jumlah
kunjungan dan pendapatan dari pariwisata.

Demikianlah beberapa manfaat dari penelitian tentang penentuan
kriteria desain pengembangan objek wisata dengan metode partisipatori
ergonomic dari segi teoritis, akademis, dan praktis. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi yang berarti dalam pengembangan

industri pariwisata secara keseluruhan.
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